GDPR, is het dat maar ?







HOW?

WHY?

. en Circles’ van
Simon Sinek.
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WHAT?

Mensen kopen niet wat je doet, ze
kopen waarom je het doet.

-  Simon Sinek

HOW?

WHY?
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Wij van Nike willen de wereld inspireren om
verder te gaan dan de grenzen die we onszelf
opleggen.

Dat doen we door mensen samen te brengen
en hen enthousiast te maken voor sport.

Om daarbij te helpen, verkopen we (togvallig)
sportmateriaal.
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Wij van Nike willen de wereld inspireren om
verder te gaan dan de grenzen die we onszelf
opleggen.

HOW? Dat doen we door mensen samehn te brengen
en hen enthousiast te maken voor sport.

WHY?

Om daarbij te helpen, ontwikkelen we een
training-app.
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WHAT?

HOW?

Meestal vertrekken we vanuit wat
WHY? we doen, en Riet vanuit het
Waarom.
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Diepte inte
met klanten
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Luisteren via zoekmn

L

GAM PS QUALITY BY DESIGN

Production systems for the pharmaceutical and food industries have to comply with ever-
stricter legislation, including regulations of the European Medicine Agency (EMA) and Food &
Drug Administration (FDA). Although Good Automated Manufacturing Practice (GAMP) is not
legislation, it's an important guideline for companies involved in the development and/or
implementation of automated production systems.

GAMP ® (ISPE) can be regarded as a structured and project-based approach for the validation of (automated)
systems. Currently, version 5 of GAMP (GAMP 5) has a definitive status, with no version 6 in the pipeline.
Compared to previous versions, the emphasis of GAMP 5 is more on risk control and quality management.
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interactie via social i

Q Waar bevindt je winkel zich?

Dorsoo

Slapen zonder rugpijn

0 17:05

Dag Angeéle, bedankt voor je bericht. We proberen dit zo snel mogelijk te beantwoorden.
Tijdens de kantooruren kan je ons bereiken op het nr. 054 31 97 21 of via mail naar
info@dorsoo.be. We wensen je nog een fijne dag! Het Dorsoo-team

VR 9:56

Beste Angeéle, uw dichtstbijzijnde Dorsoo-winkel bevindt zich in Herent,
Brusselsesteenweg 21. Hij is vandaag open van 14u tot 18u. Kom gerust vrijblijvend langs
voor meer info. Passen de openingsuren niet voor u, neem dan gerust contact op voor een

afspraak buiten de openingsuren. Verdere info over de winkel vindt u hier:
https://www.dorsoo.be/nl/winkels/dorsoo-leuven-herent
Met vriendelijke groeten, Annemie - Dorsoo

Afspraak maken
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€

® flan challenge

Zoekterm

+ Vergelijken

Wereldwijd v Afgelopen 90 dagen ¥ Alle categorieén v Google Zoeken ¥

Interesse in de loop der tijd

|4

o <

20 dec. 2017 16 jan.2018 12feb. 2018 11 mrt. 2018
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Content curatie

_ Lt

Scoop withoutlink | Upload your own document | Get suggestions

Affaire Veviba: pour relancer les
activités, le groupe Verbist

accepte de faire «un pas de coté»

”L’amionna’wrrre dés a;élwer; Ad;découpe au départ de la fraude accepterait

de passer la main. La Sogepa disposait d'arguments solides pour faire
plier le groupe Verbist.”

This Is How To Make A Team
Brainstorming Session Effective

From{wwiw fat y.com | March 18, 11:55 PM

If you want to hold brainstorms that unearth better, more creative ideas,

Scooped by Mundo Digitalis
onto IPV-IFP

Vieesfraude: regering steunt ﬂ
zelfstandigen vleessector

From{yviw.tid be | March 19,2:06 PM

“De zelfstandigen in de vieessector die getroffen zijn door het
schandaal bij vieesbedrijf Veviba, moeten hun sociale bijdragen voor
heel 2018 pas volgend jaar betalen. *

Scooped by Mundo Digitalis
onto IPV-IFP
'Het FAVV heeft de steun van het

gerecht nodig om voedselfraude
op te sporen’ - Belgié - Knack.be

Fromjw
“Herman Diricks, de topman van het Federaal Voedselagentschap
(FAVV), roept de hulp van het gerecht in om ernstige fraude op te
sporen.”

March 19, 2:06 PM

¥ Scooped
onto Bt

How To Stay Focused When You ﬂ
Have A Flexible Schedule

B —

'IE‘

MUNDODIGITALIS

Web Version | Update preferences | Unsubscribe Forward
A L I \,q E N T . Klik hier voor een leesvriendelijke lay-out.
lg Cliquez ici pour un format convivial de lecture.

Vleesfraude: regering steunt zelfstandigen vieessector

De zelfstandigen in de vieessector die getroffen zijn door het schandaal bij vieesbedrijf Veviba,
moeten hun sociale bijdragen voor heel 2018 pas volgend jaar betalen.

Read more —
Affaire Veviba: pour relancer les activités, le groupe Verbist
accepte de faire «un pas de coté»

L'actionnaire des ateliers de découpe au départ de la fraude accepterait de passer la main. La
Sogepa disposait d'arguments solides pour faire plier le groupe Verbist.

Read more —
'Het FAVV heeft de steun van het gerecht nodig om voedselfraude
op te sporen’

Herman Diricks, de topman van het Federaal Voedselagentschap (FAVV), roept de hulp van het
gerecht in om ernstige fraude op te sporen.

Read more —

La Justice freine le dossier Veviba depuis 2016

Le procureur général auprés de la cour d'appel de Liége n'a pas donné de suite favorable a la
demande de la Chambre de lui transmettre rapport de I'Afsca dans le dossier Veviba.

Read more —

Wie controleert de vieessector?

Hoewel er een legertje controleurs in rondloopt, blijven schandalen als dat bij de slachthuisgroep
Verbist de vleessector blameren. Een rontgenfoto van de vleesketen: versnipperde bevoegdheden,
graatmagere marges en een genadeloze prijsdruk.

Read more —



naar je publiek

Luisteren

Diepte interviews met klanten
Zoekmachines & analytics
Interactie via social media
Google trends

Content curatie

Kwantitatief onderzoek (enquétes) zijn minder interessant om
nieuwe topics te ontdekken.



voor 15 mei



Definieer je aanbod en
bepaal wat je willlh
mmuniceren in de

%@@ mst. !! V , i







ersoon voorkeuren kan opgeven
waarover hij/zij gecontacteerd wil
worden.
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Een eenvoudige rekensom leert je
dat van de honderd contacten die je
mailt, er bijvoorbeeld 30% de mail
opent en 5% daadwerkelijk verder
Klikt.




contacien
Zohde;

‘antwoord

uit ie database.




2. Via personalisatie op je website (dmvinbound marketing tool)

"Dag <PERSO>, wil jij deze artikels blijven ontvangen in je mailbox? Bevestig dan nu snel je
inschrijving (GDPR)."
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Hoe ziet een mulier eruit

Contact Number * Email Address *

Enter Email ~ Confirm Email

This form collects your name, contact number and email address so that our support team can communicate
with you and provide assistance. Please check our Privacy Policy to see how we protect and manage your
submitted data.

I consent to having Compu-Global-Hyper-Mega-Net collect my details via this form * ¥
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Hoe ziet een goecq

Keep in touch with us

Please tick the boxes below to tell us all the ways you would
prefer to hear from us:

Yes please, | would like to receive communications by email

Yes please, | would like to receive communications by
telephone

Yes please, | would like to receive communications by
mobile (text message)

No thank you, | do not wish to receive communications by
post

Wlier epuit

First name

Last name

Email address

Password

Confirm password

Date of birth

Day 4 Month

Reasons to register
. Watch on demand shows from 4
. Stream our live TV channels

. Download: i and remind

p

. Exclusive rewards and experiences

More reasons to register

ow we use your information

Channel 4 is not-for-

profit organisation, and '
1l

all our programmes are -

funded with money
made from advertising. Your address
information could help us deliver ads that

you find more relevant. Our viewers promi

3 |:Year 4§

MUNDODIGITALIS
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Contact

[vummmmummnmuumu.

Heb je sen vraag? Een badenking?

Zeg het maar!

Je onderwerp: ¢ Mgemene info -

Je bericht: ¢ Ik wil Lotus Vriend worden maar ik bégrﬂp nlc-t'goed waarom jullie mijn 73
adres nodig hebben? En de gegevens van mijn vrouw en kinderen. Jullie |
zeggen namelijk dat je alleen dingen gaat opsturen via e-mail. En dat
jullie nooit de gegevens voor iets anders gaan gebrulken of zullen
doorgeven aan anderen. Jullie zouden veel meer vrienden krijgen door
de registratie te vereenvoudigen.

Je gegevens

Aanspreking: * O Meviouw D suttrouw @ mijnhesr

Voornaam: * kar\ T Naam: ¢ 66;

Straat: Nr: Bus:
Postcode: Gemeente:

Land: Andocra ¥

E-mailadres: ¢ ;alra;i‘ngcmsu.l‘l;

Teiefoon: Gsm:

MUNDODIGITALIS




SVE

Thank you for your registration!

Dear Hans Palmers,

We are pleased to welcome you onboard of My SVB! You have successfully registered
your account and will be able to place an order directly without to re-enter your contact
data.

In addition, My SVB offers you the possibility to review the status of your current order, to
track the delivery status of your order as well as downloading invoices.

Your credentials:

“U"t eraar d S'?L uren we 9 een Username / E-Mail: hanspalmers@mundodigitalis.be
o” Your password: Your password has been chosen by you during the registration
wachtwoorden per e-mail e
Login via: hitps:/Awww.svb24 nl/?t=user

We are looking forward for your next visit at My SVBI!

Your SVB-Team!

SVB Spezislversand fir Yacht- und Telefoon: Opening hours:
Bootszubehor GmbH +48 (0)421-57280-0 Mo-Fr:
Gelsenkirchener Strafte 25-27 Fax: 9am-18pm
D-28190 Bremen +40 (0)421-57200-40

Managing Director: Thomas Stamann Email:

Ust-Id.-Hr. DE812581201 info@www.svb24.nl

AG Bremen HRB 18253 Internet:

MUNDODIGITALIS ok O



% =3 % Maak vitschrijven makkelijk”
:

détient 40,69 % des parts.‘ La t}an;saction, soumise éux conditions de cléture'usuelles‘
porte sur la vente de 35 % des parts de Coemac a Etex, avec une option de cession des
24 31 % résiduels d'ici 2020. La cléture de la transaction est prévue en décembre 2017.

Forward | Update subscription preferences | Unsubscribe
Copyright 2017 Etex Group, All rights reserved.

Etex

Avenue de Tervueren 361

1150 Brussels
Belgium




‘Begrijp waarom ze weggaan”

f’«'%&

Please take a moment to tell us why you wish to delete your account:

~ I have created an account by accident

~ laccidentally entered my password as the username
| want to stop receiving emails

1 no longer want to comment
1 am concerned about my privacy online

' 1 was asked to create an account in order to become member/subscriber
Other

Confirm account deletion Password
Please re-enter password to
confirm the you have understood
the conditions and would like to
proceed with account deletion.

Delete your account

MUNDODIGITALIS 28




% =3 % % ‘andere opties aanbieden”

HUbSp%t SOFTWARE ABOUT CASE STUDIES PARTNERS PRICING BLOGS | Q

Your changes have been noted.

emailmonksO1@gmail.com

Subscription updates have been successfully made.

We already miss how close
we used to be.

How about a second chance?

Follow us on: ﬂﬂﬂ

MUNDODIGITALIS



M ynmJM. Samples Pricing How it works ? Testimonials Labs Order Now »

Hi Jon, do you wanna leave us and go, seriously?

Opt-out

@ No, I want to give a second chance, let me change my preferences ~

‘Mensen maken fovten,
Phew! That was close. You scared us.

we geven ze de kans om de

Choose the frequency of emails
”
Foat fe Aercte//eh Weekly Monthly Quarterly

Choose the type of email content

Newsletters Sales Emails Company Updates Infographics

Update your email address, if required

Yes, Unsubscribe me please. We aren’t made for each other. Let's part ways -~




etex

inspiring ways of living

Setting your email communication preference.

Aan|

We want to make the information in our newsletter as relevant to you as we possibly can. Please tell us something more about yourself by filling out this form.

Name Language* Select your language... v
Email* Country* Select your country of residence... v
My relation with Etex:

|| Shareholder

|| Financial institution

|| Press/Media
“MNaak het makkelifk om e
voorkeuren asn te pascen’” A
| Job Candidate

| would like to receive the following types of information:*

Etex news: We promise you not to send more then 6 mails per year. In our email communication, we provide you with the most important news from
Etex.

o

Etexco news: You will receive news from Etexco, our finance and treasury ¢

(]

|| Press: You will be the first to receive our latest press releases.

O

Annual report: You will get our annual report by mail, as soon as it becomes available.

O

B2 Send
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formatie verzamelen in stapjes

Grote en uitgebreide formulieren vermijden.

Geef de voorkeur aan kleine compacte en relevante vragen.
Centraliseer de gegevens in één systeem.

Geef alle verzamelde info weer in het voorkeuren scherm.



bij selecties

taal niet sefecteren

optin keuze niet respecteren

klanten en/of relaties vergeten

MUNDODIGITALIS
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Bedankt !

Hans Palmers
www.mundodigitalis.be
hans@mundodigitalis.be
03/344.36.73




